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 مـقـدمــة:

 للجمع   الخيري  لتحف ظ القرآن الكريم بمح فظ  الزلفيعن المخ لف ت  وإجراءات الإبلاغتوجب سيييي  سيييي  

بمع يير ع ل   من  الالتزام وموظفي ومتطوعي الجمع   والمسييييييييييوي الت ف    اعضييييييييي ء ةل  الإ ا     على

، وتضييمن ه ا السيي  سيي  ءن يتم الإبلاغ    ومسيييول  ت م ومم  سيي  واجت ت مالأخلاق الشييخةيي   ء   ء العم  

جد  ءو سوء تةرف محتم  قد تتعرض له الجمع   ءو ءصح ب المةلح        او خطروقت متكر عن ء  مخ لف  

ن يعم  لةيييييي ي الجمع   مراع   بشييييييك  م  سييييييب  ام  مب على ا ف  م ومع لج  ذلكءو المسييييييتف دين 

ب    ت دف ه ا  واللوائح المعمويالقوانين  والالتزام بك ف ء اء مسيييييييييول  ت م  وال زاه  ء   ءقواعد الةييييييييدق 

السيي  سيي  اج تشييج ن ا  من يعم  لةيي ي الجمع   لأبلاغ عن ءي  مخ لر ءو مخ لف ت ولم نت م إج ءن  

  على ء  مسيول   ومقتوي ولا ي طو الق  م ب  ا الأمر آمن 

 النطاق

تطتق ه ا الس  س  على جم ن من يعم  لة ي الجمع   سواء ا نوا ءعض ء ةل  إ ا   ءو مسيولين ت ف  يين         

  ويمكن ءيضييً اسييتا  ء   وبدون ء ءو موظفين ءو متطوعين ءو مسييتشيي  ين بةييرف ال ظر عن م  صييت م   الجمع  ،  

  عن ءي  مخ لر ءو مخ لف ت وغيرهم الإبلاغ ومتبرعين وم نحينلأ  من ءصح ب المةلح  من مستف دين 

 المخالفات

تشم  المم  س ت الخ لئ  ء  مخ لف ت ج  ئ   ءو م ل   ءو الإخلاي ب   التزام ت ق نون   ءو تشريع   ءو 

 متطلت ت ت ظ م    اخل   ءو تلك التي تشك  خطراً على الةح  ءو السلام  ءو الت ئ   

 ست   الما ي لا الحةر، م  يلي:  ع   ، علىالتي يتوجب الإبلاغ  وتشم  المخ لف ت

   السلوك غير الق نوني )بم    ذلك الرشو  ءو الفس  ( ءو سوء التةرف 

  غس   سوء التةرف الم لي )بم    ذلك ا ع ء ال فق ت الك ذب ، إس ء  استخدام الأش  ء الق م ، عمل  ت

 ءو  عم لج  ت مشتوه (  الامواي

  استخدام شخص م ةته   الجمع   لتعزيز مة لحه  )ما  المة يعدم الإفة ح عن ح لات تع  ض

 الخ ص  ءو مة ي الآخرين فوق مةلح  الجمع  ( 

    ذلك إض ع ، إخف ء ءو إتلاف الو  ئق الرسم  (   )بم  الاحت  يإمك ن   

     الجرائم الج  ئ   المرتكت ، ءو التي يتم ا تك ب  ، ءو التي يحتم  ا تك ب   ءيً  ا ن نوع 

  الداخل   ءو تطت ق   بةو   غير صح ح   وءنظم  وقواعد الرق ب عدم الالتزام ب لس  س ت 

   غير مبر    الحةوي على م  فن ءو مك فآت غير مستحق  من ج   خ  ج   لم ح تلك الج   مع مل  تفض ل 
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     الإفة ح عن معلوم ت سري  بطريق  غير ق نون 

    التلاعب ب لت  ن ت المح ست 

  وسلامت مت ديد صح  الموظفين   

  الأخلاقي   والسلوك غيرانت  ك قو اعد السلوك الم ني 

    سوء استخدام الةلاح  ت ءو السلط ت الق نون 

  يتعلق ب   من المس ئ  الم او   ءعلاا والتستر ف م ميامر  الةمت 
 

 الضمانات

 وضيييم ن عدمت دف ه ا السييي  سييي  اج إت ح  الفرصييي  لك  من يعم  لةييي ي الجمع   لأبلاغ عن المخ لف ت 

عدم تعرض مقدم التلاغ لخطر فقدان وظ فته  وتضييمن السيي  سيي تعرضيي م للانتق م ءو الإي اء نت ج  ذلك  

من ءشييييييك ي العق ب نت ج  ق  مه ب لإبلاغ عن ءي   ولأ  شييييييك ءو م ةييييييته ءو مك نته الاجتم ع     الجمع   

لدى مقدم التلاغ معط  ت اشييتت ا صيي  ق   وءن تتوفرمخ لف   شييريط  ءن يتم الإبلاغ عن المخ لف  نسيين ن   

  اتضح بعد ذلك ب نه مخطئ إذا ولا ي م، ومعقول 

الشييخةيي   للمتلإ، فذن ه ا السيي  سيي  تضييمن عدم الكشييد عن هوي  مقدم التلاغ      من ءج  حم ي  المةييلح  

وم  سييييييييييييييييييب ا  ج د ممكن  وسيييييييييييييييييي تم ب يع د عدم  غتته   ذلك، م  لم ي ص الق نون خلاف ذلك  

مقدم التلاغ عن ء  مخ لف   و لكن   ح لات مع   ، يتوجب للتع م   وسييييري  هوي  على اتم ن  للمح فظ 

الكشيييييد عن هوي  مقدم التلاغ، وم    على سيييييت   الما ي ضيييييرو   اشيييييد ا وي  ءم م ء     من ء  بلاغ ءن يتم 

 محكم 

لأ   وعدم اشييييفهمختةيييي   ا لك يتوجب على مقدم التلاغ المح فظ  على سييييري  التلاغ المقدم من قتله  

ءيضييييييً  عدم إجراء ء   ق ق ت ب فسييييييه حوي التلاغ  ام  تضييييييمن    ويتوجب عل هموظد ءو شييييييخص آخر  

 الس  س  وفق ه اس  عدم إي اء مقدم التلاغ بستب الإبلاغ عن المخ لف ت الس  
 

 إجراءات الإبلاغ عن مخالفة

  يفض  الإبلاغ عن المخ لف  بةو   متكر  حتى يس   اتخ ذ الإجراء الم  سب   ح  ه 

  على الرغم من ءنه لا يطلب من مقدم التلاغ إ ت ت صح  التلاغ، إلا ءنه مب ءن يكون ق   اً على إ ت ت ءنه

 قدم التلاغ نسن ن    

  يتم تقديم التلاغ خط ً  )وفق ال موذج المرفق( ولت عته  م تسل مه بظرف مغلق اج مدير ع م الجمع   او

  الجمع   مت شر  اج البريد الالكتروني لمسيوي الجو      إ ا   الموا   التشري  ءو من خلاي ا س له
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 معالجة البلاغ

يعتمد الإجراء المتخ  بخةوص الإبلاغ عن ء  مخ لف  وفق ه ا الس  س  على لت ع  المخ لف  ذات    إذ قد 

طوات الت ل     الخ ويتم اتت عيتطلب ذلك إجراء مراجع  غير  سم   ءو تدق ق  اخلي ءو  ق ق  سمي  

 مع لج  ء  بلاغ:

  والمسيوي استلام التلاغ ت ب للاع  ئ   ةل  الإ ا    والاقتراح ت ع دتقوم لج   الجو  / الشك وى

  لم يكن التلاغ موج ً  ضد الأخير( على مضمون التلاغ خلاي استوع من استلام التلاغ  للجمع   )إذا الت ف   

  مب ءن يتخ ا  ويمكن  والشك  ال  يتم إجراء مراجع  ءول   لتحديد م  إذا ا ن يتوجب إجراء  ق ق

 لإجراء  ق ق ح  بعض التلاغ ت بدون الح ج  

  ءي م بذشع   استلام التلاغ و قم ه تد للتواص    10يتم تزويد مقدم التلاغ خلاي 

     لإع     وغير ق ب القرا  ن  ئ ً   ويكون ه اإذا تتين ان التلاغ غير مبر ، فلن يتم إجراء ء   ق ق إض

 ال ظر م  لم يتم تقديم إ ت ت ت إض ف   بخةوص التلاغ 

   يتم إح ل  التلاغ اج مدير ع م الجمع   ءو مدير ومبر  إذا تتين ان التلاغ يست د اج معط  ت معقول ،

 الم  ست    وإصدا  التوص    التلاغ  التشري  للتحق قالموا    إ ا  

   وإصدا  التوص  لانت  ء من التحق ق   التلاغ امب على مدير ع م الجمع   او مدير الموا   التشري 

 خلاي عشر  ءي م عم  من ت  يخ إح ل  التلاغ 

    والاعتم    وص  ت   اج مدير ع م الجمع   للمة  ق تترفن لج   الجو 

  يتم  ديد الإجراءات الت  يت   المترتت  على المخ لف  وفق س  س  الإبلاغ عن المخ لف ت وحم ي  مقدمي

 الس    المفعوي  ق نون العم والتلاغ ت 

  متى ا ن ذلك ممك ً ، تزويد مقدم التلاغ بمعط  ت عن ء   ق ق يتم إجراءا  ومن ذلك، لا موز إعلام

ءو غيره  مم  قد يترتب عل ه إخلاي الجمع   ب لتزام ت السري  تج ا مقدم التلاغ ب   إجراءات ت  يت   

 شخص آخر 

   تضمن ءن ت سجم     ولك    لا، وم  ست  ل  تلتزم الجمع   ب لتع م  من الإبلاغ عن ء  مخ لف  بطريق  ع

 لريق  مع لج  التلاغ من  غت ت مقدم التلاغ
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 ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة
 

 

 

 مجلس الإدارة  اعتماد

  بلاغ عن المخ لف ت وحم ي  مقدمي التلاغ تلإاس  س   اعتم  تم 

 ةل  الإ ا    اجتم ع   بمح فظ  الزلفي الكريم لتحف ظ القرآنالخيري  ب لجمع   

 م2024 /09 /30الموافق  هي1446 /03 /27بت  يخ   الم عقد    02/46 قم  بجلسته

معلوماا مقمماالبقغ )يمقن عدمقتاالبقهع) ااجقءااذغقغم يرقب غق مق لباا قمماالبقغ )يمقندياااااااااااااا قءو  اا ق  دمق  اا قتل اا ق

قغلا دتر ني(تل  مقن  ن مقمثلقغ ه ت ق/قغ بر لق
 قغلاسمق

 قغ ل رقغ وظ في
 قغلإدغرة

 قرقمقغ ه ت ق
 قغ بر لقغلا دتر نيق

 قمعلوم مقصنل ققغ بر لق

قمعلوم مقملتد قغلمخ  فج
 قغلاسمق

 قغ ل رقغ وظ في
 قغلإدغرةق

 قرقمقغ ه ت 
 قغ بر لقغلا دتر ني

قفيقح  جق جودقأكثرقممقش ءل(معلوم مقغ يهودقنبنق جل غ.ق قن لإمك نقبرف قق رقجقبض ف جق
 قغلاسم

 قغ ل رقغ وظ في
 قغلإدغرةق

 قرقمقغ ه ت 
 قغ بر لقغلا دتر ني

قغ  ف ص ل
 قط) عجق قنوعقغلمخ  فجق

 قت ر خقغرتك بقغلمخ  فجق قت ر خقغ علمقبه 
 قمك نقحل ثقغلمخ  فجق

 قن  ن مقغ قمستنلغمقتثب تقغرتك بقغلمخ  فج
 قأسع رقأشخ صقآخل مقغشتركوغقفيقغرتك بقغلمخ  فجق

 قأ جقمعلوم مقأ قتف ص لقأخلىق
 قم هيقغ ن  ئجقغلم وقعجقممقءذغقغ )يمق

قغ  وق ع:قت ر خقتمل مقغ )يم:


